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Altalanos Szerz6dési Feltételek

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerdl iktatasra, kizarélag elektronikus formaban
kerll megkotésre, nem mindsiil irdsbeli szerz6désnek, magyar nyelven irodik, magatartasi kddexre
nem utal. A weboldal m(ikodésével, regisztracios folyamatdval kapcsolatosan felmeril6 kérdések
esetén a megadott elérhetGségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen Aszf hatdlya Szolgaltaté weblapjan (http://www.katyugarancia.hu) és aldomainjein térténé
jogviszonyokra terjed ki. Jelen Aszf folyamatosan elérhetd a kdvetkezd weboldalrél:
http://www.katyugarancia.hu/aszf és letolthet6 az aldbbi linkrél:
https://www.katyugarancia.hu/static/download/ASZF_Katyugarancia.hu_180117.pdf

SZOLGALTATO ADATAI:
A szolgaltatd neve: Point-S Magyarorszag Kft.
A szolgaltato székhelye (és egyben a panaszigyintézés helye): 2040 Budadrs, Bimbd u. 38.

A szolgaltato elérhetGsége, az igénybe vevikkel vald kapcsolattartdsra szolgdld, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: info@katyugarancia.hu

Cégjegyzék szama: 13-09-146813

Addszama: 23337233-4-13

Nyilvantartdsban bejegyz6 hatdsag neve: Budapest Kérnyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Adatvédelmi nyilvantartdsi szama: NAIH-137080/2018.

A szerzG6dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltatd neve, cime, e-mail cime:
Tarhelypark Kft.

1122 Budapest, Gaal Jozsef ut 24.
Telefon:+36 1 700 4140

E-mail: info@tarhelypark.hu



ALAPVETO RENDELKEZESEK:

2.1. Ajelen Szabdlyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a
magyar jog az irdnyadod, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény
(,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, az informacids tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szlo 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) torvény, valamint a fogyaszto és a
véllalkozas kozotti szerzdések részletes szabdalyairdl sz616 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet
vonatkozo rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre kilon kikotés
nélkul is iranyadok.

2.2. Ajelen Szabdlyzat 2018. janudr 17. napjatdl hatdlyos és visszavonasig hatalyban marad. A
Szolgdltaté jogosult egyoldalian mddositani a Szabalyzatot. A mddositasokat a Szolgdltaté azok
hatdlyba Iépése elStt 11 (tizenegy) nappal a weboldalon kdzzéteszi. Felhasznalék a weboldal
haszndlataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi
szabdlyozdas automatikusan érvényes.

2.3. Felhasznald, amennyiben belép a Szolgaltato altal izemeltetett weboldalra, vagy annak
tartalmat barmilyen mdédon olvassa, a Szabalyzatban foglaltakat magara nézve kotelez6nek ismeri el.
Amennyiben a Felhaszndlé nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak
megtekintésére.

2.4. Szolgaltatd fenntart magdnak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon
megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon
megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozdasa és
értékesitése a Szolgaltatd irdsos hozzajarulasa nélkiil.

REGISZTRACIO

3.1. Felhasznalé a weboldalon térténé regisztracidjaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és a weboldalon
kozzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez
hozzajarul.

3.2. Felhasznald a regisztracid soran koteles a sajat, valds adatait megadni. A regisztracio soran
megadott valétlan, vagy mas személyhez kothet6 adatok esetén a létrejové elektronikus szerz6dés
semmis. Szolgaltaté kizarja felelGsségét, amennyiben Felhaszndlé mds nevében, mas személy
adataival veszi igénybe szolgdltatasait.

3.3. A Szolgaltatot a Felhasznald altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemdi felel6sség nem
terheli.



3.4. A Szolgdltatdt nem terheli felel6sség az abbdél adddo karokért, ha Felhasznalé a jelszavat
elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak felréhaté okbdl
hozzaférhet6vé valik.

MEGVASAROLHATO SZOLGALTATAS KORE

4.1. A megjelenitett szolgaltatas online rendelhet6k meg.

4.2. Aszolgdltatas ingyenes, amennyiben Felhasznald hozzajarul az adatkezelésekhez: megadja a
regisztracié soran a személyes adatait, hozzajarul hirlevelek kiildéséhez, tovabba elfogadja a
Katyugarancia egyéb feltételeit.

REGISZTRACIO MENETE

5.1. Felhasznald a személyes adatai megaddsdval, majd a "regisztracié" gombra kattintassal tud
regisztrdlni a szolgaltatasra.

5.2. Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznald a folyamat lezarasa el6tt minden esetben vissza tud
|épni az el6z6 beviteli mezdre, ahol javitani tudja a bevitt adatokat.

5.3. Felhasznald e-mail-ben a regisztracié elkiildését kdvetben visszaigazoldst kap. Amennyiben e
visszaigazolas Felhasznalé megrendelésének elklldésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggh
elvarhaté hataridén belil, de legkés6bb 48 6ran belil Felhasznaldhoz nem érkezik meg, Felhasznald
az ajanlati kotottség vagy szerz8déses kotelezettség aldl mentesiil. A megrendelés és annak
visszaigazolasa akkor tekintendd a Szolgaltatéhoz, illetve az Felhasznaléhoz megérkezettnek, amikor
az szamara hozzaférhet6vé valik. Szolgdltatd kizarja a visszaigazoldsi felel§sségét, ha a visszaigazolds
azért nem érkezik meg id6ben, mert Felhasznald rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran,
vagy a fiokjdhoz tartozo tarhely telitettsége miatt nem tud uzenetet fogadni.

A REGISZTRACIO FELDOLGOZASA ES TELJIESITES

6.1. A regisztraciok feldolgozasa hétkoznap munkaidGben torténik. A regisztracio feldolgozasaként
megjelolt id6pontokon kivil is van lehetGség a regisztracid leaddsara, amennyiben az a munkaidé
lejarta utan torténik, az azt kévet6 napon keriil feldolgozasra.



Teljesitéssel kapcsolatos szabalyok:

6.2. A szolgdltatas részletes feltételeit az aldbbi oldalon talalja a Felhasznald:
http://www.katyugarancia.hu/aszf

ELALLAS, FELMONDAS JOGA

7.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyasztd és a
véllalkozas kozotti szerzdések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet
szabalyozasa értelmében nem illeti meg az elallasi/felmondasi jog Fogyasztét

a. aszolgaltatds nyujtasara iranyulé szerz6dés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését
koévetben, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg,
és a fogyasztd tudomadsul vette, hogy a szolgdltatas egészének teljesitését kovetéen felmondasi jogat
elvesziti.

VEGYES RENDELKEZESEK

8.1. Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozrem(ikddst jogosult igénybe venni. Ennek
jogellenes magatartdsaért teljes felelsséggel tartozik, ugy, mintha a jogellenes magatartast sajat
maga kovette volna el.

8.2. Haajelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné valik,
az a fennmaradé részek érvényességét, jogszerliségét és érvényesithetGségét nem érinti.

8.3. Amennyiben Szolgdltatd a Szabalyzat alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrdl vald lemondasnak. Barmilyen jogrél torténé lemondas
csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy
alkalommal nem ragaszkodik szigortdan a Szabalyzat valamely |ényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez
nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késGbbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés
szigoru betartasahoz.

8.4. Szolgaltatd és Felhaszndld vitas ligyeiket békés Uton prébaljak rendezni.

PANASZKEZELES RENDJE



9.1. Céglink célja, hogy valamennyi szolgéltatas-megrendelést megfelel6 mindségben, a
megrendel6 teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Felhaszndlénak mégis
valamilyen panasza van a szerz6déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a fenti
telefonon, e-mail cimen, vagy levél utjan is kdzélheti.

9.2. Szolgaltatd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgdlja, és szlikség szerint orvosolja. Ha a vasarlé a
panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgaltato a
panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, s annak egy
masolati példanyat atadja a vasarléonak.

9.3. Azirdsbeli panaszt a Szolgéltatast 30 napon beliil irdésban megvalaszolja. A panaszt elutasité
allaspontjat megindokolja. A panaszrél felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig
megdrzi a Szolgdltatd, és azt az ellendrzé hatdsagoknak kérésiikre bemutatja.

9.4. Tajékozatjuk, hogy a panaszdnak elutasitasa esetén panaszaval hatdsagi vagy békéltetd testilet
eljarasat kezdeményezheti, az aldbbiak szerint:

9.5. A Fogyasztd panasszal fordulhat a fogyasztovédelmi hatésaghoz:

A fogyasztovédelmi hatdsag kijelolésérdl sz6l6 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet szerint kdzigazgatasi
hatdsagi ligyekben els6fokon a jarasi hivatal, illetve a megyeszékhely szerinti jarasi hivatal,
masodfokon orszagos illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A jarasi hivatalok
elérhetBségei: http://jarasinfo.gov.hu

9.6. A Fogyaszténak panasza esetén lehetGsége van békéltetd testiilethez fordulni, melyek
elérhetdségét itt taldlja:

Bacs-Kiskun Megyei Békéltets Testilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500
Fax szama: (76) 501-538

Név: Matyus Mariann

E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;

Baranya Megyei Békéltets Testilet



Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

Név: Dr. Bodnar Jozsef

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;

Békés Megyei Békéltets Testlilet

Cime: 5601 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szama: (66) 324-976

Név: Dr. Bagdi LaszId

E-mail cim: bmkik@bmbkik.hu;

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltet6 Testilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szama: (46) 501-099

Név: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;

Budapesti Békéltet6 Testllet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Név: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;

Csongrdd Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Pdrizsi krt. 8-12.

Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék



Fax szama: (62) 426-149
Név: Dékany LaszIo, Jerney Zoltan

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu;

Fejér Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szdma: (22) 510-312

Név: Kirst LaszId

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu;

Gyd6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szdma: (96) 520-218

Név: Horvath L3szId

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu;

Hajdu-Bihar Megyei Békéltet6 Testlilet
Cime: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-749

Fax szama: (52) 500-720

Név: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: info@hbkik.hu;

Heves Megyei Békéltets Testllet

Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

Név: Pintérné Dobd Tinde



E-mail cim: tunde@hkik.hu;

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltets Testllet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szdma: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkéné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;

Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

Név: Dr. Rozsnydi Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;

Nograd Megyei Békéltet6 Testllet

Cime: 3100 Salgdtarjan, Alkotmany Gt 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Név: Dr. Pongé Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu;

Pest Megyei Békéltets Testilet

Cime: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703

Fax szama: (1)-269-0703

Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu



Somogy Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Név: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu;

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltets Testllet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180

Fax szama: (42) 311-750

Név: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu;

Tolna Megyei Békéltetd Testlilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

Név: Matyas Tibor

E-mail cim: kamara@tmkik.hu;

Vas Megyei Békéltet6 Testilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

Név: Dr. Kovesdi Zoltan

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltets Testilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.

Telefonszama: (88) 429-008



Fax szama: (88) 412-150
Név: Dr. Ovari Laszlé

E-mail cim: vkik@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szdma: (92) 550-525

Név: dr. Koczka Csaba

E-mail cim: zmbekelteto@zmbkik.hu

9.7. A békéltet6 testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birésagi eljarason kiviili
rendezése. A békéltets testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl
egyezség létrehozdsat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a
fogyasztoi jogok egyszerd, gyors, hatékony és koltségkimél6 érvényesitésének biztositasa érdekében.
A békéltet6 testllet a fogyasztd vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilleté
jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

9.8. Online adasvételi vagy online szolgdltatdsi szerz6déssel 6sszefliggd hataron atnyuld fogyasztoi
jogvita esetén az eljarasra kizarodlag a févarosi kereskedelmi és iparkamara mellett miikodé békéltetd
testllet illetékes.

9.9. A Fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési platformot. A
platform igénybe vétele egy egyszer( regisztraciot igényel az Eurdpai Bizottsag rendszerében, ide
kattintva. Ezt kovet6en pedig bejelentkezés utan nydjthatja be panaszat a fogyasztd az online
honlapon keresztiil, amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr

9.10. Szolgdltatot a békéltets testiileti eljarasban egylttmikodési kotelezettség terheli. Ennek
keretében koteles a valasziratat megkildeni a békéltetd testllet szamdra és a meghallgatason
egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas
székhelye vagy telephelye nem a teriletileg illetékes békéltet testiiletet mikddtet6 kamara szerinti
megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egylttmiikodési kotelezettsége a fogyasztd igényének
megfelel6 irasbeli egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki.



SZERzOI JOGOK

10.1. Miutdn a Katyugarancia.hu, mint weboldal szerz&i jogi miinek mindgsdil, tilos a
Katyugarancia.hu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének let6ltése
(tobbszorozése), Ujra nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mds modon vald felhasznalasa,
elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgdltaté irasos hozzajarulasa nélkil.

10.2. A Katyugarancia.hu weboldalrdl és annak adatbdazisabol barmilyen anyagot atvenni irdsos
hozzajdrulds esetén is csak az adott weboldalra vald hivatkozassal lehet.

10.3. A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak valamennyi elemére, a domain-
neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az internetes reklamfelileteire.

10.4. Tilos a Katyugarancia.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja vagy
visszafejtése; a felhaszndloi azonositdk és jelszavak tisztességtelen mddon torténd létesitése;
barmely olyan alkalmazds hasznalata, amellyel a Katyugarancia.hu weboldalon vagy azok barmely
része modosithaté vagy indexelheté.

10.5. A Katyugarancia.hu név szerz6i jogi védelmet élvez, felhaszndldsa a hivatkozas kivételével
kizardlag a Szolgaltatd irdsos hozzajaruldsaval lehetséges.

10.6. Felhaszndldé tudomasul veszi, hogy a felhasznaldsi engedély nélkili felhasznalds esetén
Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként bruttd 60.000 Ft, illetve szavanként bruttd
20.000 Ft. Felhaszndlé tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikdtés nem tulzd, és ennek tudatdban
bongészi az oldalt. A szerz6i jogi jogsértés esetén Szolgaltatd kozjegyz6i ténytanusitast alkalmaz,
melynek 0sszegét szintén a jogsérts felhasznaldra haritja.

A KATYUGARANCIA SZOLGALTATAS JOGI ALAPJAI

11.1 A Katyugarancia szolgaltatas a Point-S Gumi és Gyorsszerviz hdldzat szolgaltatasa.
Magyarorszag teriiletén a szolgaltatas nyujtasara kizarolag a Point-S Magyarorszag Kft.-vel franchise
szerz6dében |évé kereskedbk jogosultak. A Katyldgarancia szolgdltatast a Point-S Magyarorszag Kft.
nyujtja a Point-S haldzat szerz6déses tagjain keresztiil. A Katyldgarancia szolgaltatast kizardlag a jelen
dokumentumban foglaltak szerint biztositjuk, az itt leirtaktdl eltéré értelmezésre nincs lehetGség.



11.2. AKaétyugarancia szolgaltatast az a vasarld veheti igénybe, aki 4 db (egy garnitura) azonos
markaju személyauté vagy 4X4 gumiabroncsot vasarol a szolgdltatasban résztvevé markak
valamelyikébdl barmely Point-S tagszervizben. A szolgaltatas feltétele tovabba, hogy a 4 db
gumiabroncsot ugyanazon autdra kell felszereltetni. A szolgaltatasban résztvevé gumiabroncsmarkak
valtoztatdsi jogat fenntartjuk!

11.3. A garancia szolgdltatasban nem vesznek részt a kisteherautd abroncsok (,,C” jeldlésd) illetve a
potkerék, mez6gazdasagi és motorkerékpar abroncsok, igy ezekre nincs lehetGség katyugaranciat
regisztralni.

11.4. A Katylgarancia olyan kadrokra nyujt védelmet, amelyek nem a rendeltetésszerd hasznalat
kozben keletkeztek, hanem helytelen vezet6i magatartds miatt kovetkeztek be. Ezek lehetnek:
Rongalds, szeg beszurddas-, éles targyak okozta sériilések, egyéb defektek, Utpadkara, jardara
torténd felhajtas, katydba behajtas kozben keletkezett sériilések, blokkold fékezés, nem megfelel
guminyomas miatti meghibasodasok. Harmadik fél altal okozott szandékos rongalds esetén kérjiik a
renddérségi jegyz6konyv masolatanak bemutatasat!

11.5. Aszolgdltatasbol kizart karok: mindennem kopas, gyartasi hibabdl eredd problémak, a
gumiabroncs dltal mas vagyontargyban keletkezett problémak, minden olyan elvdltozds, ami a
gumiabroncs tovabbi, biztonsagos hasznalatdat nem befolyasolja. A Katydgarancia szolgaltatas
kizardélag a gumiabroncsra vonatkozik. Semmilyen egyéb (pl.: autd elszéllittatasa, javitasa, stb.) kart
nem fedez.

11.6. A Katyugarancia szolgdltatas nyujtasanak feltétele, hogy a vasarlo regisztraljon a
www.katyugarancia.hu/regisztracio weboldalon, az itt elkért adatokat megfelelGen toltse ki, és az
elektronikus levélben visszakiildott garancialapot 6rizze meg.

11.7. Aregisztracio sordn a vasarldnak valds adatokat kell megadnia. Amennyiben a megadott
adatok nem egyeznek a valdsdggal, a garancia nem érvényesitheté

11.8. A garancia érvényesitéséhez a vasarlonak be kell mutatnia a vasarlast igazold szamlat, a
garancialapot, illetve a sérilt abroncsot. Ezek barmelyikének hidnyaban a garancia érvényesitése
nem lehetséges.

11.9. AKatyugarancia szolgaltatas id6tartama a vasarlast igazold bizonylat kiallitasatdl szamitott 1
év. A regisztraciot a vasarld az 1 éven belil barmikor megteheti.

11.10. A Katylgarancia szolgdltatas elsGdleges célja, hogy a vasarlé nem pénzbeli visszatéritést kap,
hanem a megrongalddott gumiabroncsat a Point-S partnerszervizek kicserélik.



11.11. Amennyiben a gumiabroncs javithatd, nem érvényesithetd ra a Katyugarancia. A
javithatdsagrdl a Point-S szakszervizek dontenek a szakmai, biztonsagi és jogi el6irdsok
figyelembevételével.

11.12. Amennyiben a Point-S szakszerviz barmely okbdél kifolyélag nem tudja a gumiabroncs hibdjat
megdllapitani, vagy a vasarlé nem fogadja el a szerviz szakvéleményét, a Point-S kereskedd fliggetlen
garancidlis bevizsgald bevonasaval jar el. A vasarld ezen szakvélemény eredményével kapcsolatban
Ujabb kifogassal mar nem élhet.

11.13. Amennyiben a hibas abroncs nem javithato, és a meghibasodas nem gyartasi hibabdl ered, a
Point-S szakszerviz csereabroncsot biztosit a vasarlonak. A jovairas mértéke a maradék mintazati
mélységtdl figg: 5,5 mm felett = 100%; 5,4 mm - 3 mm = 60%; 2,9 mm — 1,6 mm = 40%

11.14. A jovairds alapja az afas vételdr. A garancia 4t nem ruhazhatd és poétlast csak sériilt abroncsok
helyett biztositunk. A potldshoz sziikséges egyes szolgaltatasok - mint példaul szerelés - nem része a
garancidnak, és a Point-S szakszervizek azok dijat kilon felszamitjak sajat arlistajuk szerint.

11.15. A Katyugarancia ligyintézési ideje a bejelentést6l szamitott 60 naptari nap. Amennyiben a
Point-S szakszerviz nem tudja kiszolgalni a vasarlét a fenti idGtartam alatt (pl.: el nem érhet6 termék
estében), koteles a karigény bejelentését kovetd 3 munkanapon beliil tajékoztatni a vasarlot.

11.16. Amennyiben a meghibdsodott gumiabroncs készlethidny vagy besziintetett gyartds miatt nem
érhet6 el egyetlen magyarorszagi gyartd vagy nagykereskedd készletén sem, a gumiabroncsot
ugyanazon gyartd masik, beszerezhetd mintazatdra cseréljiik. A jovairas mértéke a maradék
mintazati mélységtdl fligg: 5,5 mm felett = 100%; 5,4 mm - 3 mm = 60%; 2,9 mm — 1,6 mm = 40%

11.17. A visszatéritésre a Point-S szakszervizeknek 60 naptari nap all a rendelkezésiikre.

11.18. A Katyugarancia a 4 db megvasarolt gumiabroncs egyikére vonatkozik. Amennyiben a vasarld
mar érvényesitette a garanciat valamely gumiabroncsra, Ugy ujboli felhasznaldsra mar nincs
lehetdség!

11.19. Maganszemélyek esetében egyszerre maximum 2 garnitlra gumiabroncsra lehet érvényes
regisztracidjuk. Cégek esetében maximum 3 regisztracié a megengedett. Amennyiben ennél tébb
abroncsot szeretne regisztralni, azt kizardlag egyedi elbirdlas utan teheti meg. Ehhez kérjik, hogy
vegye fel vellink a kapcsolatot az info@katyugarancia.hu e-mail cimen.



ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tdjékoztatdja elérhetd a kovetkezs oldalon:
http://www.katyugarancia.hu/adatvedelmi-nyilatkozat



